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Global Refund nasce nel mercato del Tax Free shopping, il rimborso IVA per
residenti extra UE nel 1980.
Oggi è presente in 40 Paesi con 240.000 Esercenti affiliati e circa 12 milioni di
rimborsi all'anno; detiene una quota di Mercato da leader in molti dei mercati in cui è
presente.
Nella logica di ampliamento del portafoglio prodotti nel 2001 Global Refund ha
lanciato il servizio DCC (Dynamic Currency Conversion) affiancando il marchio
Currency Choice a quello di Tax Free shopping.

Tax Free shopping
Mettiamo a disposizione degli Esercenti un marchio e un servizio riconosciuto in tutto
il mondo e tutta la nostra esperienza nel settore del rimborso IVA; assicuriamo la
massima soddisfazione dei Turisti - i Clienti dei nostri Clienti - a partire dal momento
dell’acquisto nel punto vendita fino all’ottenimento del rimborso.

Dynamic Currency Conversion
Currency Choice è un servizio che propone di fornire a livello globale il Servizio di
Conversione Dinamica della Valuta (DCC).
Il servizio Currency Choice consente agli Esercenti di offrire ai Turisti un servizio
esclusivo affidabile e trasparente.

ADDRESS

Global Refund Italia Srl
Via Carlo Noè,33
21013 Gallarate ( VA)

 Phone
Tax Free shopping: +39 0331 177 8000,
0800 018 415;
Dynamic Currency Conversion: +39 0331
1778001, 800 869 693

 Fax
Tax Free shopping: +39 0331 1778698/9,
800 012 948
Dynamic Currency Conversion: +39 0331
1778110

 Email
Tax Free shopping:
taxfree.it@globalrefund.com
Dynamic Currency Conversion: 
currencychoice@globalrefund.com
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